                                                                                                         
Załącznik nr 2 do umowy sprzedaży ciepła nr BOK/……/17


SZCZEGÓŁOWE ZASADY ROZLICZANIA DOSTARCZONEJ ENERGII CIEPLNEJ

( 1

Opłaty  za dostarczoną energię cieplną

I. WĘZŁY INDYWIDUALNE

1. opłata za zamówioną moc cieplną – iloczyn zamówionej mocy cieplnej i stawki miesięcznej za zamówioną moc cieplną, pobierana w każdym miesiącu,

2. opłata za ciepło – iloczyn ilości dostarczonego ciepła i ceny ciepła, pobierana w każdym miesiącu, w którym nastąpił pobór ciepła,

3. opłata za nośnik ciepła – iloczyn ilości nośnika ciepła dostarczonego do napełnienia             i uzupełnienia ubytków wody w instalacji odbiorczej i ceny nośnika ciepła, pobierana            w każdym miesiącu, w którym nastąpił pobór nośnika ciepła,

4. opłata stała za usługi przesyłowe – iloczyn zamówionej mocy cieplnej i stawki miesięcznej opłaty stałej za usługi przesyłowe, pobierana w każdym miesiącu,

5. opłata zmienna za usługi przesyłowe – iloczyn ilości dostarczonego ciepła i stawki    opłaty zmiennej za usługi przesyłowe, pobierana w każdym miesiącu w którym nastąpił pobór ciepła,

II. WĘZŁY GRUPOWE obsługujące obiekty więcej niż jednego Odbiorcy. 

1. opłata za zamówioną moc cieplną – iloczyn zamówionej mocy cieplnej dla obiektów danego Odbiorcy i stawki miesięcznej za zamówioną moc cieplną dla danej grupy taryfowej, pobierana w każdym miesiącu,

2. opłata stała za usługi przesyłowe – iloczyn zamówionej mocy cieplnej dla obiektów danego Odbiorcy i stawki miesięcznej opłaty stałej za usługi przesyłowe dla danej grupy taryfowej, pobierana w każdym miesiącu,

3. opłata za ciepło – pobierana w każdym miesiącu, w którym nastąpił pobór ciepła, obliczana w następujący sposób:

a) w przypadku gdy zewnętrzne instalacje odbiorcze są eksploatowane przez 

Sprzedawcę, opłatę za ciepło dostarczone:

w celu ogrzewania – oblicza się jako iloczyn ilości ciepła, ustalonej na podstawie

odczytów wskazań urządzeń pomiarowo-rozliczeniowych zainstalowanych na przyłączach do instalacji centralnego ogrzewania w obiektach danego Odbiorcy                i ceny ciepła dla danej grupy taryfowej,

   w celu podgrzewania wody wodociągowej – oblicza się według wzoru:

Ocwo = Qwgcw x Cwg x Gcwo : Gscwo 

gdzie poszczególne symbole oznaczają:

Ocwo -
opłatę za ciepło dostarczone w celu podgrzewania wody wodociągowej,                                 obliczoną dla danego Odbiorcy [w zł.],

Qwgcw -
ilość ciepła dostarczonego do grupowego węzła w celu podgrzania wody           

wodociągowej, określoną na podstawie odczytów wskazań układu pomiarowo-

rozliczeniowego, zainstalowanego w węźle cieplnym [w GJ],

Cwg -
cenę ciepła dla danej grupy taryfowej [w zł/GJ] ,

Gcwo -
ilość ciepłej wody zużytej w obiektach eksploatowanych przez Odbiorcę, określoną na podstawie odczytów wskazań przepływomierzy mieszkaniowych zainstalowanych w tych obiektach

[w m3],  

Gscwo -
ilość ciepłej wody zużytej we wszystkich obiektach zasilanych z węzła grupowego,               określoną na podstawie odczytów wskazań przepływomierzy mieszkaniowych           zainstalowanych w tych obiektach [w m3],

Dla budynków wielorodzinnych, Odbiorca, na podstawie wskazań przepływomierzy mieszkaniowych, będzie podawał w terminie do 25 stycznia każdego roku wielkości zużycia wody będące podstawą do fakturowania. Dla mieszkań nieopomiarowanych ustala się ryczałt w wysokości 4,5 m3/os./m-c.

Zmiany wielkości zużycia wody mogą być dokonywane raz w kwartale. Odbiorca będzie dokonywał odczyty i ustalał nowe wielkości zużycia wody w przypadku zmiany cen ciepła lub cen wody. Każda zmiana będzie przez Sprzedawcę uwzględniana od następnego miesiąca po zgłoszeniu. W wyjątkowych sytuacjach, w przypadku oczywistych pomyłek, możliwe jest dokonywanie korekt urealniających zaistniały błąd.

b) w przypadku gdy zewnętrzne instalacje odbiorcze nie są eksploatowane 

przez Sprzedawcę, opłatę za ciepło oblicza się jako sumę iloczynów ilości ciepła dostarczonego w celu ogrzewania i w celu podgrzewania wody wodociągowej, ustalonej na podstawie odczytów układu pomiarowo-rozliczeniowego zainstalowanego w węźle cieplnym i ceny ciepła z uwzględnieniem wzoru:

w celu ogrzewania:
Ooo = Qwgo x Cwg x Qoo : Qso 

gdzie poszczególne symbole oznaczają:

Ooo -
opłatę za ciepło dostarczone w celu ogrzewania, obliczoną dla danego Odbiorcy [w zł.],

Qwgo -
ilość ciepła dostarczonego do grupowego węzła w celu ogrzewania, określoną na podstawie odczytów wskazań układu pomiarowo-rozliczeniowego, zainstalowanego w węźle cieplnym        [w GJ],

Cwg -
cenę ciepła dla danej grupy [w zł/GJ] ,

Qoo -
ilość ciepła dostarczonego w celu ogrzewania do budynków eksploatowanych przez Odbiorcę, określoną na podstawie odczytów wskazań ciepłomierzy zainstalowanych w tych budynkach

[w GJ],  

Qso -
ilość ciepła dostarczonego w celu ogrzewania do wszystkich obiektach zasilanych z węzła            

grupowego, określoną na podstawie odczytów wskazań ciepłomierzy zainstalowanych w tych obiektach [w GJ],

w celu podgrzewania wody wodociągowej:

Ocwo = Qwgcw x Cwg x Gcwo : Gscwo 

gdzie poszczególne symbole oznaczają:

Ocwo -
opłatę za ciepło dostarczone w celu podgrzewania wody wodociągowej,                                 obliczoną dla danego Odbiorcy [w zł.],

Qwgcw -
ilość ciepła dostarczonego do grupowego węzła w celu podgrzania wody           

wodociągowej, określoną na podstawie odczytów wskazań układu pomiarowo-

rozliczeniowego, zainstalowanego w węźle cieplnym [w GJ],

Cwg -
cenę ciepła dla danej grupy [w zł/GJ] ,

Gcwo -
ilość wody zużytej w obiektach eksploatowanych przez Odbiorcę, określoną na podstawie odczytów wskazań przepływomierzy mieszkaniowych zainstalowanych w tych obiektach

[w m3],  

Gscwo -
ilość ciepłej wody zużytej we wszystkich obiektach zasilanych z węzła grupowego,              określoną na podstawie odczytów wskazań przepływomierzy mieszkaniowych 

zainstalowanych w tych obiektach [w m3],

Dla budynków wielorodzinnych, Odbiorca, na podstawie wskazań przepływomierzy mieszkaniowych, będzie podawał w terminie do 25 stycznia każdego roku wielkości zużycia wody będące podstawą do fakturowania. Dla mieszkań nieopomiarowanych ustala się ryczałt w wysokości 4,5 m3/os./m-c.

Zmiany wielkości zużycia wody mogą być dokonywane raz w kwartale. Odbiorca będzie dokonywał odczyty i ustalał nowe wielkości zużycia wody w przypadku zmiany cen ciepła lub cen wody. Każda zmiana będzie przez Sprzedawcę uwzględniana od następnego miesiąca po zgłoszeniu. W wyjątkowych sytuacjach, w przypadku oczywistych pomyłek, możliwe jest dokonywanie korekt urealniających zaistniały błąd.

4. opłata zmienna za usługi przesyłowe, pobierana od Odbiorców za każdy miesiąc,                w którym nastąpił pobór ciepła, jest obliczana:

a) w przypadku gdy zewnętrzne instalacje odbiorcze są eksploatowane przez 

Sprzedawcę  - jako iloczyn stawki opłaty zmiennej za usługi przesyłowe dla danej grupy taryfowej oraz łącznej ilości ciepła, ustalonej w sposób określony w pkt. 3 lit. a, 

b) w przypadku gdy zewnętrzne instalacje odbiorcze nie są eksploatowane przez 

Sprzedawcę  - jako iloczyn stawki opłaty zmiennej za usługi przesyłowe dla danej grupy taryfowej oraz łącznej ilości ciepła, ustalonej w sposób określony w pkt. 3 lit. b, 

5. opłata za nośnik ciepła, pobierana od Odbiorców za każdy miesiąc, w którym nastąpił pobór nośnika ciepła dostarczonego do napełnienia i uzupełnienia ubytków wody w instalacji centralnego ogrzewania, jest obliczana według wzoru:

Ono = Gnwg x Cn x Noo : Nowg 

gdzie poszczególne symbole oznaczają:

Ono -
opłatę za nośnik ciepła, obliczaną dla danego Odbiorcy[w zł.],

Gnwg -
ilość nośnika ciepła dostarczonego do grupowego węzła cieplnego , w celu napełniania                    i uzupełnienia ubytków wody w połączonej z tym węzłem instalacji centralnego ogrzewania

[w m3],

Cn -
cenę nośnika ciepła [w zł/m3],

Noo -
sumę mocy cieplnej instalacji ogrzewania dla obiektów danego Odbiorcy [w MW],

Nowg -
sumę mocy cieplnej instalacji ogrzewania wszystkich obiektów zasilanych z grupowego węzła cieplnego [w MW],

Stawki i ceny w zakresie opłat za energię cieplną stosowane są wg grup taryfowych zatwierdzonych przez URE. 

( 2

Uszkodzenie układu pomiarowo-rozliczeniowego

1. W przypadku uszkodzenia lub stwierdzenia nieprawidłowych wskazań układu pomiarowo-rozliczeniowego, ilość ciepła dostarczonego w okresie braku prawidłowego pomiaru ilości dostarczonego ciepła oblicza się według wzoru:

Qb = [Qow (tw  - tb ) : (tw  - to ) + Qcwt ] x  hb  : ho
gdzie poszczególne symbole oznaczają:

Qb -
ilość ciepła dostarczonego w okresie braku prawidłowego pomiaru [w GJ],

Qow-
ilość ciepła dostarczonego w zależności od warunków atmosferycznych na ogrzewanie 

                  i wentylację, w miesięcznym okresie rozliczeniowym przed uszkodzeniem układu pomiarowo –

                  rozliczeniowego [w GJ],

Qcwt-
ilość ciepła dostarczonego niezależnie od warunków atmosferycznych na podgrzanie wody 


wodociągowej i na cele technologiczne w miesięcznym okresie rozliczeniowym przed uszkodzeniem układu pomiarowo - rozliczeniowego[w GJ],

tw -

normatywną temperaturę ogrzewanych pomieszczeń [w oC],

tb -

średnią temperaturę zewnętrzną w okresie braku prawidłowego pomiaru [w oC],

to -
średnią temperaturę zewnętrzną, w miesięcznym okresie rozliczeniowym, przed uszkodzeniem układu pomiarowo - rozliczeniowego [w oC],

hb -
liczbę dni w okresie braku prawidłowego pomiaru,

ho -
liczbę dni, w miesięcznym okresie rozliczeniowym, przed uszkodzeniem układu pomiarowo -        



rozliczeniowego.

2. W przypadku stwierdzenia nieprawidłowych wskazań układu pomiarowo-rozliczeniowego,  wprowadza się uzgodnioną przez strony korektę odczytów wskazań tego układu, a jeżeli ustalenie takiej korekty nie jest możliwe, ilość ciepła dostarczonego w okresie nieprawidłowych wskazań układu pomiarowego-rozliczeniowego, oblicza się w sposób określony w pkt.1.

3. Jeżeli nie można ustalić liczby dni w okresie braku prawidłowego pomiaru, ilość dostarczonego ciepła oblicza się, począwszy od dnia rozpoczęcia okresu rozliczeniowego do dnia usunięcia stwierdzonych nieprawidłowości.

4. Żądanie Odbiorcy sprawdzenia przez przedsiębiorstwo energetyczne prawidłowości wskazań układu pomiarowo-rozliczeniowego lub zawiadomienie o jego wadliwym działaniu 

    nie zwalnia Odbiorcy od obowiązku terminowego regulowania bieżących należności za 

    usługi związane z zaopatrzeniem w ciepło. 

5. Odbiorca pokrywa koszty zażądanego przez niego sprawdzenia układu pomiarowo-rozliczeniowego w przypadku, gdy nie stwierdzono błędu wskazań większego od określonego w odrębnych przepisach dla danej klasy dokładności ani innych wad powodujących nieprawidłowe działanie tego układu.

§ 3
Zasady udzielania upustów

1. W przypadku niedotrzymania warunków umowy lub ograniczeń w dostarczaniu ciepła ODBIORCY przysługuje upust ustalony wg następujących zasad:

1.1. jeżeli ograniczenie mocy cieplnej wynosi do 40 % wysokość upustu oblicza się                  wg wzorów:

Su = Sum + Suc
Sum = 0,25 [Nt - Nr] x Cn x hp : 365

Suc = 0,4 [Nt - Nr] x 3,6 x 24 x hp x Cc
1.2. jeżeli ograniczenie mocy cieplnej wynosi ponad 40 % wysokość upustu oblicza się                  wg wzorów:

Su = Sum + Suc 

Sum = 0,5 [Nt - Nr] x Cn x hp : 365

Suc = 0,8 [Nt - Nr] x 3,6 x 24 x hp x Cc

gdzie poszczególne symbole oznaczają:

Su  -
łączny upust za ograniczenia w dostarczaniu ciepła, 

Sum -
upust za ograniczenie mocy cieplnej, 

Suc -
upust za nie dostarczone ciepło, 

Nt -
moc cieplną określoną na podstawie obliczeniowego natężenia przepływu i parametrów nośnika 

ciepła określonych w tabeli regulacyjnej [w MW], 

Nr -
rzeczywistą moc cieplną, określoną na podstawie obliczeniowego natężenia przepływu i 

rzeczywistych parametrów nośnika ciepła [w MW], 

24 -
mnożnik oznaczający 24 godziny w ciągu doby [w h],

hp -
liczbę dni, w których wystąpiły ograniczenia w dostarczaniu ciepła, spowodowane

niedotrzymaniem przez przedsiębiorstwo energetyczne standardów jakościowych obsługi 

Odbiorców,

Cn -
cenę za zamówioną moc cieplną dla danej grupy taryfowej [w zł/MW], 

Cc -
cenę ciepła dla danej grupy taryfowej [w zł/GJ], 

2. Niedotrzymanie standardów jakościowych obsługi Odbiorców, o których mowa w ust. 1, wymaga potwierdzenia protokołem podpisanym przez obie strony.

3. W przypadku nie stawienia się przedstawiciela jednej ze stron w uzgodnionym miejscu i czasie w celu sporządzenia protokołu, o którym mowa w ust. 2, protokół może być 

      sporządzony przez jedną ze stron oraz stanowi podstawę do dochodzenia upustów, 

      o których mowa w ust.1.

4. Upusty za niedotrzymanie standardów jakościowych obsługi Odbiorców, obliczone              w sposób określony w ust.1, na podstawie odczytów wskazań układu pomiarowo-rozliczeniowego zainstalowanego w grupowym węźle cieplnym, obsługującym obiekty więcej niż jednego Odbiorcy, dzieli się między poszczególnych Odbiorców proporcjonalnie do ich udziału w obciążeniu grupowego węzła cieplnego wg wzoru:

Uo = Uwg x No : Nwg 

gdzie poszczególne symbole oznaczają:

Uo  -
upust dla danego Odbiorcy, 

Uwg -
upust obliczony na podstawie odczytów wskazań układu pomiarowo-rozliczeniowego, 

zainstalowanego w grupowym węźle cieplnym, 

No -
zamówioną moc cieplną dla obiektów danego Odbiorcy [w MW], 

Nwg -
zamówioną moc cieplną dla wszystkich obiektów zasilanych z grupowego węzła cieplnego           [w MW], 

§ 4

Nielegalny pobór ciepła

1. W przypadku gdy ciepło jest pobierane bez zawarcia umowy sprzedaży ciepła                 Sprzedawca obciąża nielegalnie pobierającego ciepło opłatami w wysokości wynikającej               z pięciokrotności cen za zamówioną moc cieplną i ciepło oraz stawek opłat stałych   
i zmiennych za usługi przesyłowe, określonych w taryfie dla grupy taryfowej, której kryteria odpowiadają nielegalnie pobierającemu ciepło, oraz:
1.1. wielkości nielegalnie pobranej przez niego mocy cieplnej, ustalonej na podstawie  

wielkości jego obiektów, w których ciepło jest pobierane bez zawarcia umowy oraz  

zamówionej mocy cieplnej dla podobnych obiektów;
1.2. wielkości nielegalnie pobranego przez niego ciepła, ustalonej na podstawie wielkości 
nielegalnie pobranej mocy cieplnej, o której mowa w pkt. 1.1., i średniego czasu jej wykorzystania dla podobnych obiektów.

2. Opłaty, o których mowa w ust. 1, oblicza się dla całego nieobjętego przedawnieniem okresu udowodnionego nielegalnego pobierania ciepła, a w przypadku braku możliwości udowodnienia tego okresu – dla okresu roku.

3. Sprzedawca może obciążyć Odbiorcę opłatami w wysokości obliczonej na podstawie dwukrotności cen i stawek opłat, określonych w taryfie dla danej grupy taryfowej, w przypadku, gdy Odbiorca:
3.1. pobierał ciepło niezgodnie z warunkami określonymi w umowie sprzedaży ciepła,       

           w szczególności gdy pobierał ciepło z całkowitym lub częściowym pominięciem układu

           pomiarowo-rozliczeniowego lub dokonał ingerencji w ten układ, powodując 

           zafałszowanie pomiarów ilości pobranego ciepła;
3.2. uniemożliwił dokonanie wstrzymania dostarczania ciepła na podstawie 6b ust. 1 pkt.2

           oraz ust.2 ustawy Prawo energetyczne (Dz.U.2012.1059 z dnia 25.09.2012r.).

4. W przypadku przekroczenia zamówionej mocy cieplnej przez Odbiorcę, bez uzgodnienia ze Sprzedawcą lub niezgodnie z warunkami umowy, Sprzedawca na podstawie wielkości mocy wynikającej z tego przekroczenia może obciążyć Odbiorcę opłatą za zamówioną moc cieplną oraz opłatą stałą za usługę przesyłową w sposób określony w ust.3.
5. Opłaty, o których mowa w ust. 3 i 4 oblicza się dla każdego miesiąca, w którym nastąpił pobór ciepła niezgodnie z umową albo Odbiorca uniemożliwił wstrzymanie dostarczania ciepła, mimo spełnienia przez Sprzedawcę warunków określonych w art. 6b ust. 3 ustawy Prawi energetyczne (Dz.U.2012.1059 z dnia 25.09.2012r.).
SPRZEDAWCA:





ODBIORCA:
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